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Kontekst badania

Wspétczesna instytucja spoétdzielni socjalnych powstata na mocy ustawy z 27 kwietnia 2006
roku o spétdzielniach socjalnych'. Ustawa ta umozliwita tworzenie nowego rodzaju podmiotéw
opierajgcych sie na zasadach ekonomii spotecznej, a wiec majacych na celu dziatanie na rzecz
spotecznos$ci lokalnej w zakresie reintegracji spotecznej i zawodowej, tworzenia miejsc pracy
dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz $wiadczenia ustug spotecznych?2. Spét-
dzielnie socjalne maja stanowic instytucje, ktéra taczy cechy przedsigbiorstwa oraz organizacji
pozarzadowej - prowadzg one dziatalno$é gospodarcza na zasadach rynkowych jednoczes$nie
tworzac mozliwo$ci zatrudnienia dla oséb majacych trudnoéci w znalezieniu pracy na wolnym
rynku®. Przedsigbiorstwa takie funkcjonuja dzigki prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, jed-
nak podstawe instytucji spétdzielni socjalnej stanowi jej cel spoteczny przejawiajacy sie przede
wszystkim w reintegracji spotecznej i zawodowej swoich cztonkdw i pracownikdw. Co wiecej, jak
wszystkie pozostate spétdzielnie powinny one dziata¢ w oparciu o wspétdecydowanie i wspot-
dziatanie swoich cztonkéw*.

Jak wynika z danych zawartych w sprawozdaniu z funkcjonowania spétdzielni socjalnych za
okres 2020-2021 przygotowanym przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej®, w Polsce
na koniec 2021 roku zarejestrowanych byto 1503 spétdzielni socjalnych. Najwiece] tego rodza-
ju przedsigbiorstw znajduje sie kolejno w wojewddztwach: wielkopolskim (176), mazowieckim
(157) i $laskim (144). zZatrudnienie w spétdzielniach socjalnych tacznie znalazto ok. 10 tys. oséb.
Ponad 60% os6b zatrudnionych w tego rodzaju przedsigbiorstwach pracowato na podstawie
umowy o prace, ponad 30% zatrudnionych wykonywato prace w oparciu o umowe zlecenia, na-
tomiast pozostali pracownicy $wiadczyli prace w ramach innych form zatrudnienia. Osobami
znajdujacymi zatrudnienie w spétdzielniach socjalnych sa w przewazajacej wiekszos$ci kobiety
- ze sprawozdania wynika, ze stanowity one prawie 70% pracujgcych. Dodatkowo 20% zatrudnio-
nych w spétdzielniach socjalnych to osoby z orzeczong niepetnosprawnoscia. Wedtug przyto-
czonych w sprawozdaniu danych KRS z 2021 roku gtéwnymi obszarami dziatalnos$ci spotdzielni
socjalnych byty: handel hurtowy i detaliczny, przetwérstwo przemystowe, ustugi administro-
wania i dziatalno$é wspierajaca, budownictwo oraz dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i tech-
niczna. Okoto 40% spdtdzielni socjalnych istnieje na rynku od 7 do 9 lat. Stosunkowo ,,mtode”
podmioty prowadzace swojg dziatalno$¢ od 2 do 4 lat stanowig 30% ogdtu, a 15% spotdzielni
socjalnych prowadzi dziatalno$¢ powyzej 10 lat.

Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spdtdzielniach socjalnych (Dz.U. 2006 Nr 94 poz. 651).

Por. art. 2 pkt 1 Ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej (Dz.U. z 2022 r. poz. 1812).
Uzasadnienie do projektu ustawy z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach socjalnych.

E. Bogacz-Wojtanowska, D. Potkanska, I. Przybysz, Od pomystu do rozwoju lokalnego. Badania spétdzielni
socjalnych w Polsce, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2015, s. 5.

5 Informacja o funkcjonowaniu spétdzielni socjalnych dziatajacych na podstawie ustawy z dnia

27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach socjalnych za okres 2020-2021.
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Cel badania

Badanie zostato zrealizowane w ramach projektu SocEnter, ktéry ma na celu rozwéj przedsieg-
biorczos$ci spotecznej i edukacji w tym zakresie, miedzy innymi poprzez stworzenie poradnika
dla 0s6b chcacych zajmowad sie w praktyce ekonomia spoteczna.

Celem badania jest charakterystyka spotdzielni socjalnych poprzez przyblizenie do$wiadczen
jej lideréw w obszarze procesu ich powstawania i sposobu funkcjonowania. Perspektywa os6b
majacych doswiadczenie tworzenia spétdzielni niewatpliwie bedzie pomocna dla oséb podej-
mujacych sie zatozenia tego typu dziatalnosci. Badanie dazy przede wszystkim do ukazania
istniejgcych juz dobrych praktyk w zakresie powstawania i funkcjonowania spétdzielni socjal-
nych, a takze zasygnalizowania potencjalnych wyzwan i trudnosci, z ktérymi moze sie to wigzac.

Metodologia

Doboér préby byt doborem celowym. Ze wzgledu na prébe ograniczona do 3 spdtdzielni, podje-
liSmy decyzje o maksymalnym zréznicowaniu badanych podmiotéw w nastepujacych wymia-
rach: osobowos$¢ prawna cztonkdw zatozycieli spétdzielni, przedmiot dziatalno$ci gospodarcze;j
spétdzielni, jej cel spoteczny, kategoria 0oséb zagrozonych wykluczeniem, na rzecz ktérych dzia-
ta i wielko$¢ miejscowosci, w ktérej jest zlokalizowana. Przy wyborze spétdzielni brali$my pod
uwage takze okres ich dziatalno$ci. Zalezato nam na tym, by byty to stosunkowo “mtode” sp6t-
dzielnie, a wiec dziatajace od 2 do 4 lat, ze wzgledu na wyrdznione obszary tematyczne badania,
ktdre obejmowaty zarébwno watki zwigzane z powstawaniem spétdzielni, jak i zich dziatalnoscia.

Wzorem istniejacych juz badan spétdzielni socjalnych przy wyborze oséb do przeprowadzenia
pogtebionych wywiadéw indywidualnych postuzyli$my sie kategoria lidera, a wiec osoby, ktéra
kieruje lub przynajmniej organizuje prace spétdzielni i reprezentuje ja na zewnatrz, szczegbl-
nie w kontaktach z urzedami i mediami®. Dodatkowym warunkiem, ktéry postawiliSmy liderom
byto zainicjowanie powstania spétdzielni lub przynajmniej czynny udziat w procesie jej powsta-
wania. Wywiadom towarzyszyty niesformalizowane rozmowy z pracownikami oraz obserwacja
przeprowadzona w siedzibach badanych instytucji.

Badanie obejmowato zagadnienia w dwoch gtéwnych obszarach. Pierwszy z nich dotyczyt po-
wstawania spoétdzielni i obejmowat nastepujace watki: motywacje i przyczyny stojace za po-
wstaniem spoétdzielni, w tym lokalny kontekst powstania, przyczyny wyboru spétdzielni so-
cjalnej jako formy instytucjonalnej dla dziatalno$ci, proces powstawania, a takze wsparcie
instytucjonalne i pozainstytucjonalne w tym procesie. Drugim wyréznionym obszarem byta
dziatalno$¢ spoétdzielni — aspekt ekonomiczny oraz spoteczny jej dziatalnosci, struktura orga-
nizacyjna spoétdzielni i zarzadzanie nia, wspétpraca spétdzielni z innymi podmiotami, w tym
wsparcie ktére od nich otrzymuje oraz plany na przyszto$é. Dodatkowo, sita rzeczy, badanie ob-
jeto takze sama osobe lidera — jego kompetencje i wczesniejsze doSwiadczenia, motywacje do
zatozenia i podejscie do prowadzenia spétdzielni.

6 E. Bogacz-Wojtanowska, D. Potkanska, I. Przybysz, Od pomystu do rozwoju lokalnego. Badania spétdzielni
socjalnych w Polsce, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 201 Instytut Spraw Publicznych,
Warszawa 2015, s.14



Charakterystyka lideréw i ich roli w spéldzielni

Liderzy spétdzielni, z ktérymi rozmawiali$my to osoby zréznicowane, pod katem miejsc pocho-
dzenia i zamieszkania, wyksztatcenia i doSwiadczen zawodowych. Kazdy z lideréw mieszka
w miejscu, w ktérym dziata spétdzielnia i sa to: wies ponizej 200 mieszkancdw, miasto powyzej
100 tys. mieszkancéw i Warszawa (1,9 min mieszkancéw). W dwéch pierwszych przypadkach li-
derzy takze pochodza z tych miejsc i sa z nimi mocno zwigzani. Nasi rozméwcy pracowali wcze-
$niej zawodowo (lub nadal pracuja) jako instruktor sportéw miejskich, urzedniczka samorza-
dowa i psychoterapeuta.

Kazdy z lideréw zajmuje stanowisko prezesa zarzadu i spetnia formalne zadania zwigzane z tg
funkcja: kieruje biezacymi pracami spétdzielni i dba o ich codzienne sprawne funkcjonowanie,
podejmuje decyzje dotyczace kierunkéw dziatan i rozwoju spétdzielni, a takze reprezentuje ja
w kontaktach z zewnetrznymi instytucjami. Co wiecej wszyscy liderzy brali czynny udziat w za-
ktadaniu spétdzielni, dwoje z nich byto inicjatorami ich powstania. W dwdch z trzech przypad-
kéw zarzady sg jednoosobowe, w pozostatym zarzad sktada sie zdwoch oséb, co w praktyce nie
wptywa jednak na autonomie prezesa jako lidera spotdzielni.

Dziatania podejmowane przez lideréw nie ograniczaja sie jednak do roli kierowniczej. Czujac sig
odpowiedzialnymi za funkcjonowanie spétdzielni w razie potrzeby liderzy podejmuja sie takze
partykularnych zadan zastepujac nieobecnych pracownikdéw (dostarczanie jedzenia, gotowanie
positkéw, sprzatanie) albo rébwnolegle sprawuja role wtasciwe pracownikom (prowadzenie zajeé
sportowych, ksiegowosci spétdzielni).

Od strony formalnej, jeden z lideréw jest wytacznie cztonkiem zatozycielem spétdzielni i spetnia
funkcje prezesa zarzadu nieodptatnie. Kolejny lider jest jednocze$nie cztonkiem zatozycielem
i pracownikiem spétdzielni, za co otrzymuje wynagrodzenie. Podobnie jak ostatnia osoba beda-
ca prezesem spétdzielni oséb prawnych, ktéra jest wytacznie jej pracownikiem.

Charakterystyka dzialalnosci spoldzielni

Dziatalnos$¢ spdtdzielni socjalnych opiera sie na dwéch filarach —ekonomicznym i spotecznym.
Filar ekonomiczny to prowadzona przez spétdzielnig dziatalno$é gospodarcza, natomiast filar
spoteczny to, zgodnie z ustawa, spoteczna i zawodowa reintegracja cztonkdw i pracownikéw
spétdzielni bedgcych osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym. Reintegracja czton-
kéw i pracownikéw jest warunkiem koniecznym istnienia spétdzielni socjalnej, jednak nie wy-
czerpuje ona w catos$ci dziatan prospotecznych podejmowanych przez spétdzielnie. Dodatkowo
moze ona prowadzi¢ dziatalno$¢ spoteczna i o$wiatowo-kulturalng, takze taka podmiotowo
wykraczajaca poza grono jej cztonkéw i pracownikoéw, tj. na rzecz Srodowiska lokalnego oraz
dziatalno$¢ spotecznie uzyteczna w sferze zadan publicznych. Podstawa funkcjonowania spot-
dzielni wydaje sie by¢ jednak rentowna dziatalno$¢ gospodarcza — bez zysku z dziatalnosci,
spétdzielnia nie bedzie mogta utrzymac miejsc pracy, a takze podejmowac dziatan na rzecz
swoich cztonkdw i pracownikéw, czy innych dziatan na rzecz spotecznosci lokalne;j.



Spétdzielnia “A” powstata w 2020 roku. Znajduje sie w miejscowosci liczacej niecate
200 mieszkancéw i dzieli lokalizacje z dwoma gminnymi placéwkami edukacyjnymi.
Poza niewielkg przestrzenig biurowg dysponuje kuchnig oraz dwoma samochodami
dostawczymi. Zajmuje sie produkcja i dostarczaniem jedzenia do szkét, przedszkoli
i ztobkéw. Poczatkowo byty to jedynie placéwki nalezace do gminy bedacej cztonkiem
zatozycielem spétdzielni, pdzniej wsrdd klientéw spétdzielni pojawity sie takze placow-
ki edukacyjne zlokalizowane poza granicami tej gminy, a takze te prowadzone przez
podmioty prywatne. Aktualnie obstuguje ona 13 takich placéwek, wydajac ponad 500
obiaddw dziennie. Spétdzielnia “A” jest jedyna dziatalno$cig zajmujaca sie cateringiem
w okolicy, co sprawia, ze jesli pozwala na to czas, realizuje ona takze zamdwienia pry-
watne. Jako ze w najblizszym otoczeniu nie funkcjonuja inne firmy dziatajgce w branzy
gastronomicznej, nie ma ona zadnej konkurencji poza salami weselnymi, ktére maja
jednak inny profil dziatalno$ci i klientéw. Od strony finansowej spétdzielnia radzi sobie
bardzo dobrze, nie ma problemdw z ptynnoécia i ze wzgledu na duzy popyt na tego typu
ustugi ma mozliwo$¢ dalszego rozwoju dziatalnosci. W tym celu aktualnie poszukuje
finansowania na rozbudowe kuchni, ktéra umozliwi zatrudnienie wigkszej liczby pra-
cownikdw, a wiec takze zwigkszy mozliwosci produkcyjne.

Spoétdzielnia “B” powstata w 2020 roku. Znajduje sie w miescie powyzej 100 tys. miesz-
kancow. Zajmuje sie prowadzeniem indywidualnych i grupowych zajeé z jezdzenia na
rolkach, wrotkach, deskorolkach i BMX-ach, zaréwno dla dzieci, jak i dla oséb dorostych.
Spoétdzielnia wynajmuje lokal na zasadach rynkowych w galerii handlowej. Lokal skta-
da sie z przestrzeni do prowadzenia zaje¢ — wrotkowiska, oraz niewielkiej przestrzeni
biurowej zorganizowanej jako open space. W sezonie wiosennym i letnim korzysta takze
z miejskiego skate parku. Spdtdzielnia “B” jako jedyna w miescie prowadzi dziatalno$é
tego typu, nie ma wiec w tym momencie konkurencji na rynku w branzy sportéw miej-
skich, cho¢ prywatnie jej lider w ramach popularyzacji sportéw wrotkowych organizu-
je takze kursy instruktorskie i spodziewa sig, ze niedtugo podobne ustugi pojawig sie
na rynku. Nie obawia sie jednak o pozycje Spdtdzielni, jako ze przygode z nauczaniem
sportéw miejskich zaczat ponad dekade temu i wie, jak daleka jest droga prowadza-
ca do profesjonalizacji dziatalnos$ci. Chce rozszerzy¢ dziatalno$¢ spétdzielni o sklep
wrotkarski oraz o kompleksowa organizacje obozdw zagranicznych taczacych zajecia
jezykowe z nauka sportéw miejskich. Marzy o otwarciu szkoty koncentrujacej sie na
zajeciach kreatywnych, sportowych i jezykowych.

Spoétdzielnia “C” powstata w 2021 roku. Dzieli budynek z warszawskim dziennym od-
dziatem psychiatrycznym, na preferencyjnych zasadach wynajmuje jeden pokéj na biu-
ro. Lider spétdzielni jest jednoczes$nie zatrudniony jako psychoterapeuta sprawujacy
piecze nad pacjentami dziennego oddziatu psychiatrycznego. Spétdzielnia zatrudnia
cze$¢ z pacjentéw i zajmuje sie sprzataniem okolicznych niezagospodarowanych ob-
szaréw zielonych nalezacych do gminy. Nie jest konkurencyjna ze wzgledu na to, ze
jej pracownicy nie posiadaja wystarczajacych kompetencji, by zapewnié komplekso-
wa ustuge opieki nad terenami zielonymi, a taka wtasnie preferuje gmina. Spétdzielnia
moze zajmowac sig tylko tymi terenami, ktére nie sa jeszcze obstugiwane przez prywat-
ne firmy wytonione w drodze przetargu, wigc obszar dziatania Spdtdzielni “C” jest moc-
no ograniczony. Lider szukajac innych mozliwos$ci zarobku zainteresowat sie produk-
cja mydet do aromaterapii, jednak Spdtdzielnia nie dysponuje aktualnie ani miejscem,
ani $rodkami pozwalajacymi na codziennag produkcje. W przysztoéci chciatby stworzyé
miejsca pracy dla wszystkich pacjentéw dziennego oddziatu psychiatrycznego, jednak
nie pozwalaja mu na to niedostateczne Zrédta zarobku, a w konsekwencji brak ptynno-
$ci finansowej Spdtdzielni. Marzy o stworzeniu nowoczesnego centrum opieki dziennej
dla 0séb po przebytych kryzysach psychicznych, ktére bedzie prowadzone na zasadach
spétdzielczych wtaczajacych samych pacjentdéw oddziatu.



Skategoryzowane dzialania badanych spoétdzielni

W kazdej z badanych spétdzielni opisanym wyzej centralnym dziataniom o charakterze eko-
nomicznym, towarzysza satelickie dziatania, zazwyczaj prospoteczne, Swiadczone za sym-
boliczna optata badz nieodptatnie. Dziatalno$¢ gospodarcza, nazwana w ponizszej tabeli
dziatalnoscia centralna, stanowi gtéwne, cho¢ bywa, ze nie jedyne, zrédto dochodu spétdzielni.
Dodatkowe dziatania badanych spétdzielni zostaty nazwane satelickimi i czesto wchodza

w obszary niezwigzane z centralna dziatalnos$cia spétdzielni.
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Dziatania centralne i satelickie badanych spétdzielni.




W przypadku Spétdzielni “B” dziatania satelickie, takie jak m.in. organizacja otwartych wyda-
rzen o charakterze sportowym i edukacyjnym stanowig naturalne przedtuzenie ustug Swiad-
czonych przez Spétdzielnie. Dzielenie sig wiedza i doSwiadczeniami ze spotecznos$cia lokalna
pro publico bono, a poprzez nie takze popularyzacja sportéw wrotkowych sa postrzegane
przez lidera jako jeden z gtdwnych celdw spotecznych Spétdzielni.

Z kolei w Spétdzielni “C” jedynym, co taczy dziatalno$¢é centralng spétdzielni z jej dziataniami
satelickimi, sa gtéwni beneficjenci tych dziatan, a wiec pracownicy i cztonkowie spétdziel-

ni. Lider postrzega ich prace przy porzadkowaniu terenéw zielonych przede wszystkim jako
forme terapii wtasciwag dla oséb po przebytych kryzysach psychicznych. Pozostate dziatania
sa przez niego podejmowane takze z mysla o nich — biezacych i niedosztych pracownikach

i cztonkach Spoétdzielni. Pomyst produkcji mydet do aromaterapii motywowany byt przede
wszystkim mozliwoscig stworzenia i utrzymania kolejnych miejsc pracy dla reszty pacjentow.
Pozostate zajecia terapeutyczne dla pacjentéw stanowig uzupetnienie pracy jako docelowej
formy terapii.

Wiegkszo$é¢ dziatan satelickich Spotdzielni “A” nie jest zwigzanych z jej centralna dziatal-
noscia ani poprzez wspétdzielenie grupy docelowej, ani poprzez realizacje nadrzednej mi-

sji spoétdzielni. Jako spétdzielnia oséb prawnych — gminy i powiatu, podejmuje sige zadan,
ktérych zadna z tych jednostek nie chce albo nie moze sig podjac. Dziatajac w sferze zadan
publicznych wykorzystuje rozmaite dofinansowania i granty. Grono beneficjentéw dziatan
spoétdzielni nie jest z gory okres$lone, a raczej zmienia sie i poszerza wraz z pojawiajacymi sie
okazjami do podjecia kolejnych dziatan spotecznie uzytecznych. Byto tak zaréwno w przypad-
ku stworzenia wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego, jaki i w przypadku kontenera dla os6b
bezdomnych, ktérych zakup sfinansowany zostat za pomoca $rodkéw publicznych.

Jak sig pojawia jakie$ mozliwosci, ja tez to stale monitoruje, na zrealizowanie projektu
z mozliwoScig wzigcia dofinansowania na zajecia typu sensoryka, jaki$ angielski itp. to bySmy
chetnie sig zaangazowali, tak samo dla senioréw, spofeczenstwo sig starzeje, sa takie potrzeby,
wigc jakie$ zajecia aktywizujace.

[K37C]

Jedynym dziataniem satelickim zwigzanym z prowadzong przez Spétdzielnie dziatalno-
Scig centralna jest prowadzenie praktyk gastronomicznych dla podopiecznych okolicznych
Warsztatéw Terapii Zajeciowej.

Cel spoleczny i jego realizacja

Liderzy pytani o cel spoteczny, a wiec drugi z filardéw, na ktérych opiera sig konstrukcja spot-
dzielni socjalnych, rozumieli go odmiennie i lokowali go w réznych obszarach dziatalnosci
spoétdzielni. Opisywali swdj cel spoteczny raczej poprzez wskazanie na poszczegdlne dziatania
prospoteczne mieszczace sie w powyzej opisanej kategorii dziatan satelickich niz poprzez
bezposrednie odwotanie sie do ustawowego wymogu reintegracji spotecznej i zawodowe;j
cztonkéw i pracownikéw spétdzielni.



Spétdzielnia ,,A” jako jedyna z badanych spoétdzielni wyraznie oddziela swojg dziatalno$é
ekonomiczng od spotecznej. Ta pierwsza odpowiada na potrzeby swojego cztonka zatozyciela
Spétdzielni, a wiec samorzadu Swiadczac ustugi cateringowe dla jego jednostek organizacyj-
nych. Liderka Spétdzielni byta jedyna osoba, ktdra cel spoteczny Spétdzielni okreslita wprost
jako reintegracje spoteczna i zawodowa os6b dtugotrwale bezrobotnych, a w szczegélnosci
kobiet, mieszkajgcych na terenie gminy. Cel ten jest realizowany poprzez zatrudnianie takich
0s6b, tworzenie dla nich nowych miejsc pracy oraz organizacje warsztatéw i szkolen zawodo-
wych. Dodatkowe dziatania prospoteczne spétdzielni, jak juz wspominaliSmy, sa rezultatem
otrzymywania celowych dotacji ze $rodkéw publicznych i odpowiadajg na biezace potrzeby
spotecznosci lokalne;j.

SkupiliSmy sie na osobach trwale bezrobotnych, w naszym przypadku w wigkszo$ci to sa
kobiety, po pierwsze dlatego, ze to taka specyfika, po prostu kuchnia, po drugie jesteSmy na
terenie gminy wiejskiej, gdzie wydaje mi sig, ze i nawet jestem przekonana o tym, ze kobietom
jest troszeczke trudniej na tym rynku pracy, poza tym na terenie naszej gminy nie ma jakich$
wielkich zaktadéw pracy, gdzie mozna by byto swobodnie znalez¢ prace, jesli kto$ szukat
pracy to musiaf wyjezdzac.

[K37C]

W przypadku Spétdzielni ,,B” cel spoteczny rozumiany jest szeroko i nie realizuje sie w dzia-
taniach reintegracyjnych na rzecz swoich pracownikdw i cztonkéw bedacych osobami za-
grozonymi wykluczeniem. Zatrudnianie takich oséb i dziatalno$¢ na ich rzecz nie jest celem
dziatania spétdzielni, lecz wymogiem, ktéry pozwala na realizacje celéw zewnetrznych wobec
spoétdzielni, a wigc popularyzacje sportéw miejskich poprzez dziatania o charakterze eduka-
cyjnym na rzecz spotecznoéci lokalnej. W tym przypadku stosunek dziatalnosci ekonomicz-
nej do spotecznej nie jest rowny, priorytetem jest tu prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej.
Spétdzielnia poprzez swoje dziatania spoteczne propaguje sporty miejskie uznajac to za swoj
cel spoteczny, co jednoczesnie przyczynia sie do zwigkszenia popularnosci odptatnie Swiad-
czonych przez nig ustug.

No cel spofeczny to rozprzestrzeniac i propagowac sporty wrotkarskie na Swiecie powiedzmy.
Chodzi o to, zeby coraz wigcej ludzi jeZdzito na rolkach, wrotkach, hulajnogach, zeby nie
korzystali z tych elektrycznych wynalazkéw, tylko zeby robili to sitg wtasnych migsni.
Zeby ludzie byli fit, eko i zdrowi. Zeby coraz wigcej 0s6b przemieszczato sig w ten sposéb,
tak jak na przyktad teraz na rowerze.

[M39B]

W Spétdzielni,,C” cel spoteczny jest jasny — Spétdzielnia ma dziataé na rzecz oséb po prze-
bytych kryzysach psychicznych bedgcych pacjentami dziennego oddziatu psychiatrycznego.
De facto polega wiec on na reintegracji zawodowej i spotecznej konkretnej grupy docelowej,
jednak lider nie rozréznia ustawowego celu spotecznego od celu dziatalno$ci gospodarcze;.
Zaréwno jeden, jak i drugi filar dziatalno$ci jest tu podporzadkowany dziataniu na rzecz pa-
cjentéw dziennego oddziatu psychiatrycznego. Jak juz wspominali$my, praca tych oséb jest
tu rozumiana przede wszystkim jako forma terapii. Dziatalno$é gospodarcza Spétdzielni jest
zdecydowanie podrzedna wobec celu spotecznego, nie majac przy tym, zbyt duzego znaczenia
ekonomicznego.



Sa sumienni, to im stuzy i to jest najlepsza terapia dla nich. Moje do$wiadczenie mi méwi,
ze w te strong trzeba iS¢ i to nawet czasem moze by¢ lepsze niz leki, najlepsza psychoterapia
— praca. Pewnie nie dla wszystkich, ale dla wielu 0s6b ze schizofrenig to to jest najlepsza
terapia.

[M48C]

Badane spoétdzielnie wyraznie réznia pod wzgledem relacji miedzy ekonomicznym i spotecz-
nym aspektem swojej dziatalnos$ci. Dla jednych dziatalno$¢ ekonomiczna jest jedynie narze-
dziem do realizacji celu spotecznego, dla drugich zas celem samym w sobie, czy przynajmniej
warunkiem koniecznym dalszej dziatalno$ci spotecznej. Wydaje sie jednak, ze filar ekono-
miczny jest motorem napedowym dziatan spétdzielni, ktéry dopiero umozliwia jej realizacje
celéw spotecznych. Przyktad jednej z badanych spétdzielni pokazuje, ze skupienie sig wytacz-
nie na celu spotecznym przy jednoczesnym traktowaniu dziatalno$ci ekonomicznej instru-
mentalnie, powoduje problemy z rentownoscia, a w konsekwencji brak perspektyw na dalszy
rozwdj spotdzielni. Prowadzi¢ to moze do paradoksu, w ktérym spétdzielnia nie jest w zapew-
ni¢ pewnego zatrudnienia osobom, na rzecz ktérych dziata.
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Struktura organizacyjnaizarzadzanie

Trudno moéwic o jednolitej, czy chociaz zblizonej strukturze organizacyjnej wéréd badanych
spétdzielni. Formalne, ustawowe kategorie podmiotéw w spétdzielni, jakimi sa cztonkowie i pra-
cownicy, sa réznie rozumiane i traktowane przez lideréw, przez co czesto nie odpowiadaja rze-
czywistej pozycji w hierarchii zarzadzania spétdzielnia.

Schemat struktury organizacyjnej badanych spétdzielni.
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Struktura Spétdzielni “A” wydaje sig najbardziej przejrzysta, a kategorie cztonkéw, pracownikéw
i beneficjentéw dziatan sa w znacznej mierze roztaczne. Cztonkowie zatozyciele, ktérymi jest
gmina i powiat, nadzoruja dziatania Spétdzielni i zatwierdzaja niektére decyzje zarzadu. Poza
prezeska Spdtdzielni, zatrudniona jest takze jedna pracownica biurowa, ktéra wspiera preze-
ske w ksiegowosci i sprawach organizacyjnych. Pozostali pracownicy — kucharki i dostawcy,
s jednoczesnie beneficjentami dziatan Spétdzielni “A”, jako ze wpisuja sie w kategorig oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym — byty osobami dtugotrwale bezrobotnymi. Pozostaty-
mi beneficjentami sg osoby, na rzecz ktérych podejmowane sa omawiane juz wyzej dziatania
satelickie spétdzielni, a takze te zatrudnione przez spétdzielnie na umowach cywilnoprawnych.

Cztonkami zatozycielami Spétdzielni “B” sa: lider-prezes oraz inne osoby, bedace osobami za-
grozonymi wykluczeniem — osoby bezrobotne i osoby z niepetnosprawnosciami. Kiedy$ pozo-
stawaty one w stosunku pracy ze Spoétdzielnia, lecz aktualnie ich obecno$¢ w spoétdzielni ma
raczej charakter “honorowy” — uczestniczg w dorocznych walnych zebraniach, lecz nie majag
rzeczywistego wptywu na decyzje i kierunki dziatan spoétdzielni. Poza liderem jako prezesem
zarzadu i instruktorem sportowym, spétdzielnia zatrudnia jedna pracownice biurowa, ktéra po-
maga liderowi w sprawach kadrowych i ksiegowosci oraz jedna instruktorke, ktéra zajmuje sie
takze marketingiem w mediach spoteczno$ciowych. Grono beneficjentéw dziatan spétdzielni
jest szerokie — obejmuje zaréwno “honorowych” cztonkdw spétdzielni, na rzecz ktérych lider
Swiadczy swoje ustugi pro bono, instruktorke, ktéra byta wcze$niej osobg bezrobotna oraz spo-
teczno$¢ lokalna, na rzecz ktérej Spoétdzielnia podejmuje wezesniej juz opisywane dziatania.

W przypadku Spétdzielni “C” cztonkami spétdzielni sa lider-prezes, prokurent spétdzielni odpo-
wiadajacy za kwestie formalne oraz trzy osoby po przebytych kryzysach psychicznych bedace
jednoczes$nie pracownikami spétdzielni, ktére zajmuja sie sprzataniem terendw zielonych. Gro-
no beneficjentéw dziatan obejmuje zaréwno cztonkdw spdtdzielni i jej pracownikéw, a takze
tych pacjentéw, ktérych nie udato sie jeszcze zatrudnié. Docelowo lider chciatby, zeby zakresy
wszystkich wyréznionych wyzej kategorii sie pokrywaty - lider nie tylko chce zatrudni¢ wszyst-
kich beneficjentow, ale takze chce by zostali oni cztonkami spétdzielni, co ma sprawié, ze po-
czuja sie docenieni. Pomimo tak licznej grupy cztonkdw spétdzielni, lider zarzadza spétdzielnia
jednoosobowo, wspierajac sie doradztwem prokurenta. Wynika to z faktu, ze reszta cztonkéw
(osoby po przebytych kryzysach psychicznych) nie sa zdolne do spetniania obowiazkéw zarzad-
czych.

Jedyna spoétdzielnia, ktéra odpowiada ustawowym wyobrazeniom o strukturze spétdzielni jest
ta prowadzona przez osoby prawne - walne zgromadzenie cztonkéw nadzoruje dziatania zarza-
du i zatwierdza niektére jego decyzje. W pozostatych spétdzielniach bycie cztonkiem jest jedy-
nie funkcja honorowa lub stuzy spetnieniu wymogéw formalnych i nie przektada sie na wptyw
na zarzadzanie spotdzielnia. Spétdzielcza idea wspoétdecydowania o losach organizacji i kolek-
tywnego zarzadzania nig nie znajduje odbicia w zadnym z badanych podmiotéw ekonomii spo-
tecznej, nie tyle ze wzgledu na brak checi, co trudnos¢ jej realizacji.
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Powstawanie spoldzielni
Potrzeby i motywacje stojagce za powstaniem spotdzielni

Jednym z zatozen, ktdre towarzyszyto badaniu, byto poznanie potrzeb i motywacji stojacych za
podjeciem decyzji o zatozeniu spétdzielni socjalnej, a takze tego w jaki sposéb odpowiada na
nie wybrana forma instytucjonalna. Z badania wynika, ze forma ta moze by¢ wykorzystana przez
wiele rodzajéw dziatalno$ci i by¢ odpowiedzig na zréznicowane potrzeby.

Spétdzielnia “A” zostata zatozona przez osoby prawne (powiat i gmineg). Zajmujac sie dostarcza-
niem positkéw do edukacyjnych placéwek samorzadowych jest dodatkowa struktura realizuja-
cg zadania wtasne gminy i powiatu. Zatozenie spétdzielni pozwolito unikna¢ kosztéw takich jak
tworzenie miejsc pracy czy zaplecza gastronomicznego w kazdej z placéwek samorzadowych.
Dodatkowo lokalne realia rynkowe nie byty w stanie zaspokoi¢ potrzeby dostarczania do szkét i
przedszkoli jakosciowych i dopasowanych do potrzeb dzieci positkéw, a forma przetargowa nie
pozwalata na kontrole jako$ci dostarczanego jedzenia.

Jak zostafa wyremontowana ta kuchnia to pan wojt zaczat szuka¢ pomystu, oczywisScie mozna
byto zatrudni¢ kucharki szkolne, wzia¢ to na budzet gminy, bo tak by byto to finansowane, ale to
by trzeba byto w kazdej placéwce oddzielnie.

[K37A]

Spoétdzielnia “B” zostata zatozona przez osoby fizyczne z inicjatywy lidera. Zatozyciel okresla
sie jako pasjonat sportéw miejskich przejawiajac przy tym duzg potrzebe propagowania ich
idei poprzez edukacje. Przed powstaniem Spétdzielni przez okoto 8 lat realizowat swoja idee na
polu zawodowym w réznych formach (praca na umowach cywilnoprawnych, wtasna dziatalno$¢é
gospodarcza) i miejscach (skatepark, zajecia pozalekcyjne w szkotach). Dotychczasowe formy
dziatalnos$ci nie dawaty mu jednak wystarczajacych narzedzi do rozwoju swojej dziatalnosci i
idei. Po ustyszeniu od znajomego o formie jaka jest spotdzielnia socjalna, stwierdzit, ze jest ona
najlepszym sposobem na rozwéj swojej pasji zawodowe;.

Ale finalnie skierowatem sig na tor tego, co mi w §rodku gra i robig to co chcg robié¢ i generalnie
zyje z tego co zawsze mnie krecito. 25 lat temu nie mégtbym sobie wyobrazi¢ nawet tego co sig
dzieje teraz, wigc to jest jakby stworzytem sobie swojg przestrzen, w ktéra angazuje coraz wigcej
ludzi.

[M398B]

Spétdzielnia “C” réwniez zostata zatozona przez osoby fizyczne z inicjatywy lidera. Lider pracu-
je jako terapeuta i koordynator dziennego oddziatu psychiatrycznego. Uwaza, ze reintegracja
zawodowa powinna byé nieodtgcznym elementem procesu wychodzenia z kryzyséw psychicz-
nych. Aby poméc swoim podopiecznym zatozyt spétdzielnie, ktéra ma tworzy¢ miejsca pracy dla
pacjentéw dziennego oddziatu psychiatrycznego.

Tutaj prowadze to tak wolontaryjnie, dodatkowo i bezptatnie po to, zeby mieli prace nasi pacjenci,
bo wiem, ze to jest dla nich wazne.

[M48C]
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Okazuje sig, ze forma instytucjonalna spétdzielni socjalnej jest na tyle pojemna, ze moze zaréwno za-
spokajaé potrzebe usprawnienia Swiadczenia ustug przez samorzad terytorialny, rozwijania pasji za-
wodowej, jak i wolontaryjnej checi pomocy innym.

Korzysci plynace z formy instytucjonalne;j

Spétdzielnia socjalna jako podmiot ekonomii spotecznej daje wiele mozliwosci, ktérych nie
mogtaby zagwarantowac inna forma dziatalnosci ekonomicznej. Pytani o to jakie konkretne
elementy w strukturze spétdzielni przekonaty ich do zdecydowania sig na taka forme prawna,
liderzy najczesciej wymieniali dodatkowe mozliwos$ci finansowania. Po pierwsze, z racji na za-
trudnianie oséb z ustawowych grup zagrozonych wykluczeniem, mozna liczy¢ na rzagdowe do-
finansowania takie jak 20 000 tys. zt na utworzenie miejsca pracy, pétroczne doptaty do pens;ji
w wysokos$ci 600 zt miesigcznie oraz ulgi w sktadkach ZUS. Dodatkowo spétdzielnia moze ko-
rzystac z réznych Srodkéw zdobywanych za pomoca grantéw w postaci dofinansowan celowych
(zaréwno publicznych, trzeciosektorowych i prywatnych).

Jest korzystna ze wzgledéw podatkowych i Ze mozna uzyskaé wsparcie pomocowe.
Jest mozliwo$¢ wygrywania dofinansowan jako podmiot ekonomii spofecznej.
[M48C]

Kolejna zaleta takiej formy, w przypadku zaktadania spétdzielni socjalnej przez jednostki sa-
morzadu terytorialnego, jest mozliwosc¢ dziatalnosci jako podmiot gospodarczy na wolnym ryn-
ku. Umozliwia to realizacje innych dziatan niz tylko te przypisane gminie. Obecnos¢ na rynku
komercyjnym zwieksza wydajnos$¢, przyczynia sie do wigkszej konkurencyjnoéci podmiotu oraz
umozliwia zdobywanie dodatkowych $rodkéw. Dzigki temu mozliwe jest realizowanie wigkszej
iloSci zadan wspierajacych dziatalnos$ci gminy, bez obcigzania jej dodatkowymi kosztami.

Gdyby to byta kuchnia gminna to nie mogtaby dowozi¢ nigdzie indziej niz do szkét, a my jako
spotdzielnia mozemy sie rozwijac - poza tym, ze gotujemy dla dzieci, to mozemy zrobic¢ catering,
kazda ustuge gastronomiczng zrobi¢ i na tym jakby zarobic.

[K37A]

Utozsamianie sig lideréw z warto$ciami ekonomii spotecznej byto kolejnym znaczacym czyn-
nikiem wptywajacym na podjecie decyzji o zatozeniu spétdzielni socjalnej. O ile z perspektywy
spétdzielni zaktadanej przez podmiot samorzadowy dziatalno$¢ pozytku publicznego jest wpi-
sana w realizacje jej celow, tak w przypadku oséb fizycznych zaktadajacych dziatalnos$¢ gospo-
darcza nie jest ona powszechna. W przypadkach obu badanych spétdzielni zaktadanych przez
osoby fizyczne idee ekonomii spotecznej rezonowaty wérdd ich lideréw. Utozsamiali sie z pomy-
stem taczenia biznesu z dziatalnoscia prospoteczna. Aspekt ten dodawat im motywacji, a dzia-
tania, ktére podjeli nabraty dla nich wigkszego znaczenia.

To jest tez co$ co mi gra, bo spétdzielnia socjalna ma dwa fundamenty. Jeden to jest prowadzenie
biznesu, a drugie to jest pomaganie. Czyli dziatanie na rzecz spotecznosci, ludzie moga skorzystac.

[M39B] 14



MysleliSmy o tej spétdzielni socjalnej, bo to byfo takie spoteczne, to nie chodzi tylko o zarabianie
pieniedzy. Chodzi o to tez, zeby integrowac i pomagac.
[M48C]

Wsparcie instytucjonalne i pozainstytucjonalne

Zatozenie kazdej z badanych spétdzielni byto mozliwe dzigki lokalnym oddziatom OWES (O$ro-
dek Wsparcia Ekonomii Spotecznej), od ktérych cztonkowie zatozyciele dowiedzieli sig o ist-
nieniu takiej formy prawnej. W pierwszym przypadku miato to miejsce na spotkaniu koalicji
organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na rzecz dzielnicy, w drugim za poleceniem przez zna-
jomego szkolenia o spétdzielniach socjalnych prowadzonego przez OWES, a w trzecim za spra-
wag prowadzonej kampanii informacyjnej przez pracownice lokalnego oddziatu OWES. Tak wigc
gdyby nie Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej zadna z badanych spétdzielni nie powstataby.

Rola OWES nie konczyta sie na uswiadomieniu liderom zaktadajagcym spétdzielnie socjalne ist-
nienia takiej instytucji. W procesie zaktadania spétdzielni, lokalne oddziaty OWES bytym nieoce-
nionym wsparciem dla lideréw. Kazdy z nich byt na szkoleniu prowadzonym przez OWES oraz
uzyskat wsparcie niezbedne do zatozenia spétdzielni. Polegato ono na doradztwie i koordynacji
dziatan na kazdym etapie procesu powstawania. Dzigki uzyskanej pomocy nie trzeba byto ko-
rzystaé z ustug prawnika i innych podmiotéw doradczych. Przez osrodki ekonomii spoteczne;j
konsultowane byty wszystkie kluczowe dokumenty takie jak: biznes plan, statut spétdzielni,
wniosek do KRS.

Przy zaktadaniu wta$nie bardzo nam pomdégt Mazowiecki OSrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej,
oni pokierowali catg droga, gtéwnie.
[M48C]

Tutaj to tylko i wytacznie ukfon w strone pan z OWES. One poprowadzity mnie jak po sznurku.
Wyznaczaty mi:,stuchaj, to trzeba tak, to trzeba tak”.
[M39B]

Dodatkowym sposobem na zdobycie wiedzy o tym, w jaki sposéb zatozy¢ spétdzielnie i jak ja pro-
wadzi¢ byto doradztwo funkcjonujacych w poblizu spétdzielni socjalnych. Dwéch lideréw zwréci-
to sie z taka prosba do sasiednich instytucji, dzieki czemu mogli zobaczy¢ jak w praktyce dziata
spétdzielnia socjalna i przygotowad sie na to, z jakimi obowigzkami wiaze sig jej prowadzenie.

Kolejnym zrédtem wiedzy o spétdzielniach socjalnych okazaty sie by¢ materiaty dostepne w In-
ternecie. Jeden z lideréw korzystat z materiatow znalezionych w Internecie. Miedzy innymi na-
trafit on réwniez na osobe zajmujaca sie zawodowo doradztwem przy zaktadaniu tego rodzaju
instytucji. Badany kupit od niego ksiazke, ktéra pomogta mu zdoby¢ wiedze niezbedna do pro-
wadzenia spoétdzielni socjalne;.

Formy pomocowe, z ktérych korzystali badani jasno wskazuja na kluczowa role O$rodkéw
Wsparcia Ekonomii Spotecznej w powotywaniu spétdzielni. Poza tym pomocne jest zwrdcenie
sie o rade do 0s6b majacych doswiadczenie w dziedzinie ekonomii spotecznej, zaréwno w prak-
tyce (np. innych, funkcjonujacych juz spétdzielni) jak i w teorii.
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Odpowiedzialnos¢ i obowigzki wigzace si¢ z zakladaniem
i prowadzeniem spoéldzielni socjalnej

W procesie zaktadania i prowadzenia spdtdzielni nie brakuje wyzwan. Nasi rozmdéwcy wskazy-
wali, Ze proces ten wymaga czasu, cierpliwosci i naktadu pracy. Wyzwania podkre$lane przez
badanych dotycza réznych aspektéw dziatalnosci.

Przede wszystkim prowadzenie spétdzielni wiagze sie z wieloma wymogami formalnymi w posta-
ci prowadzenia odpowiedniej dokumentacji. Po pierwsze, wymaga to prowadzenia ksiegowosci,
nie réznigcej sie w tym przypadku od tej koniecznej takze przy prowadzeniu zwyktej dziatalno-
Sci gospodarczej. Jednak w przypadku spétdzielni socjalnej czesto zarzadza sig takze Srodkami
publicznymi, co dla badanych jest dodatkowym elementem wywierajgcym presje na to, aby ten
aspekt dziatalno$ci byt prowadzony skrupulatnie. Dla 0séb fizycznych prowadzacych spétdziel-
nie jest to wyjatkowo uciagzliwe. Skarzyli sig na to, ze ciezko im odnalez¢ sie tej sferze, a zwia-
zane z nig obowigzki sg dla nich czasochtonne i mozolne. Z zebranych wypowiedzi wynika, ze
osoby te nie maja wtasciwych kompetencji i wiedzy w tym zakresie. Proces prowadzenia przez
nich dokumentacji mozna by opisa¢ jako dziatania podejmowane w zaleznosci od konkretne;j
potrzeby lub wymogdéw formalnych, o ktérych zazwyczaj dowiaduja sig na biezaco. Mimo to sta-
raja sie uczyc i stale dowiadywad, co zrobic¢, aby usprawnié ten obszar dziatalno$ci.

Dla mnie najwigkszg wada tego wszystkiego jest papierologia, no ja tego nienawidze i jestem tu
zielony, ale sig ucze.
[M39B]

Co wiecej, wspomniane wcze$niej dofinansowanie na utworzenie miejsca pracy wiaze sie
z duza odpowiedzialnoscia. Rozmoéwcy podkreslali, ze skorzystanie przez nich z tej formy wspar-
cia wigze sig z obowigzkiem utrzymania miejsca pracy przez 24 miesigce. W przeciwnym razie,
zmuszeni sa do oddania zdobytych na ten cel $rodkéw. Sprawia to, ze liderzy podejmuja decyzje
o skorzystaniu z dofinansowania miejsc pracy jedynie majac pewnos¢, co do przysztych dzia-
tan i przychodéw spétdzielni na najblizsze dwa lata. Z jednej strony jest to czynnikiem moty-
wujacym do lepszego planowania dziatalnosci biznesowej spétdzielni, z drugiej za$ zniecheca
do tworzenia nowych miejsc pracy ze wzgledu na czesta niemozno$¢ przewidzenia przysztosci
spétdzielni i wptywu na nig czynnikéw zewnetrznych.

Kolejnym kluczowym elementem prowadzenia spétdzielni jest pozyskiwanie Srodkéw na jej
dziatalno$¢. Jak juz wspominali$my, poza dochodami z dziatalno$ci gospodarczej spétdziel-
nia moze wspiera¢ sie réznymi programami granatowymi. Do pozyskiwania takich srodkéw po-
trzebna jest wiedza i umiejetnosci z zakresu wyszukiwania potencjalnych srodkéw i pisania
wnioskoéw. O ile dla liderki spétdzielni zatozonej przez samorzad nie stanowi to problemu ze
wzgledu na posiadane doswiadczenie w tym zakresie i wsparcie pracownikéw gminy, tak lide-
rzy spotdzielni zatozonych przez osoby fizyczne nie posiadaja tego rodzaju kompetencji. Z ich
relacji wynika, ze nie wiedza, jak szukaé takich $rodkéw i w jaki sposéb o nie wystepowad. Lider
jednej ze spotdzielni wykazuje sie inicjatywa w tym zakresie, szukajac wiedzy na wtasna reke,
a takze niedawno zatrudnit osobe, ktéra ma by¢ odpowiedzialna za szukanie i pozyskiwanie
nowych $rodkéw. Dla drugiej spotdzielni brak wiedzy i umiejetnosci w tym zakresie jest czyn-
nikiem hamujacym rozwdj. Mimo checi lidera spétdzielnia nie podejmuje tego rodzaju dziatan.
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Nastepnym aspektem ocenianym przez badanych jako nadmiernie obcigzajacy jest sposéb
podejmowania decyzji kluczowych z perspektywy organizacyjnej. Jak juz wczeéniej zaznaczy-
liSmy, w dwdch na trzy badane spétdzielnie zarzad przyjmuje jednoosobowa forme w postaci
prezesa. To on podejmuje decyzje zarzadcze, a jego kompetencje okresla statut spoétdzielni. Na
funkcjonowanie spétdzielni socjalnej sktada sie jednak takze walne zgromadzenie cztonkdw.
Sprawozdania finansowe i decyzje zarzadcze wigkszej wagi podejmowane przez prezesa muszg
by¢ zatwierdzone na walnym zgromadzeniu. Konsekwencja takiego toku postgpowania sg zwia-
zane z nim aspekty formalne, ktére badani okre$lajg jako uciazliwe. Mowa tu o zwotywaniu zgro-
madzen oraz podejmowaniu decyzji za pomoca uchwaty, ktdra trzeba napisac i ogtosié. Jedyna
osoba, ktéra docenia ten aspekt funkcjonowania jest liderka spotdzielni os6b prawnych, ktéra
twierdzi, ze taki spos6b podejmowania decyzji zwalnia ja z wytacznej odpowiedzialnos$ci za nie.

To trzeba pisa¢ pisma, walne zgromadzenia robic. Spoko rozumiem, ale to jest minus.
[M398B]

Dodatkowo w przypadku spétdzielni wypracowany przez nie nadprogramowy zysk nie moze by¢
traktowany jako wolne érodki do dyspozycji, jak w przypadku prywatnej dziatalno$ci gospo-
darczej. Gospodarowanie tymi pieniedzmi wymaga w niektérych przypadkach uchwaty zgroma-
dzenia walnego, a dodatkowo kazdorazowe wydanie srodkéw musi zostaé uzasadnione jako
inwestycja w dalszy rozwdéj spétdzielni. Sytuacja ta sprawia, ze liderzy nie moga elastycznie i dy-
namicznie zarzadza¢ srodkami spétdzielni. Mimo tego liderzy rozumieja sens tego rodzaju wy-
mogoéw formalnych i dostosowuja sie do nich.

Nie jest to tak jak w firmie normalnie, ze mozesz dysponowac tym tak luzno. Jak chcesz co$
zrobi¢ z tymi pienigdzmi, to musisz pisa¢ co$ tam, tak? Chciatbym jako$ zainwestowac to nie
Jjest takie fatwe.

[M48C]
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Podsumowanie

Spétdzielnia socjalna jest pojemna forma i moze odpowiadac na zréznicowane potrzeby, zaréw-
no oséb fizycznych, jak i jednostek samorzadu terytorialnego, choé jest ona takze wymagajaca
od strony formalne;j.

Ta forma instytucjonalna Swietnie sprawdza sige jako dodatkowa jednostka pomocnicza samo-
rzadu terytorialnego. Pozwala mu delegowaé zadania wtasne oddzielnej komérce majacej w
wielu przypadkach szersze mozliwos$ci dziatania. Dzigki spétdzielni gmina lub powiat moze po-
$rednio podejmowac dziatania na zasadach wolnorynkowych, jednoczesnie dziatajac na rzecz
spotecznoéci lokalnej oraz prowadzi¢ dodatkowa dziatalno$é pozytku publicznego poprzez
pozyskiwanie zewnetrznych $rodkéw. Co wiecej, jednostka samorzadu terytorialnego bedaca
cztonkiem zatozycielem spétdzielni moze jednoczesnie byé jej klientem, co zapewnia spétdzielni
stabilnos$¢ finansowa, a w konsekwencji takze dobre warunki do dalszego rozwoju. Dodatkowo
w tym przypadku struktura organizacyjna pozwala nadzorowac¢ dziatalno$é, przy jednoczesnym
braku odpowiedzialnosci za jej biezace funkcjonowanie, ktéra lezy po stronie zatrudnianego w
niej prezesa. Gmina lub powiat dysponuje takze ludzmi, ktérzy maja kompetencje do tego, by
taka spoétdzielnie prowadzié. Kompetencje potrzebne do prowadzenia takiego przedsigbiorstwa
W znacznej mierze zawieraja sie w tych posiadanych juz przez urzednikéw, m.in. nie jest im obce
prawo publiczne i jego instytucje. Zatrudnienie osoby majacej doswiadczenie pracy w jednost-
kach samorzadu terytorialnego na stanowisku prezesa sprawia, ze formalne wymogi prowadze-
nia spétdzielni nie stanowia przeszkody do jej sprawnego funkcjonowania. Dodatkowo, w razie
watpliwosci osoba taka moze zwrécié sig o pomoc do wyspecjalizowanych pracownikéw gminy
zajmujacych sie na co dzien ksiggowoscia czy kadrami.

Wydaje sie, ze w przypadku spétdzielni prowadzonych przez osoby fizyczne, za ktérymi nie stoi
zaden podmiot prawa publicznego i ktére nie maja doswiadczenia pracy w takich instytucjach,
prowadzenie spétdzielni socjalnej jest znacznie bardziej skomplikowane. Osoby takie moga nie
posiada¢ kompetencji potrzebnych do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej: z zakresu ksig-
gowosci i spraw pracowniczych, a tym bardziej znajomosci prawa publicznego i kompetencji
niezbednych do zdobywania $rodkéw publicznych. Prowadzi¢ to moze do sytuacji, w ktorej za-
rzadzane przez takie osoby spotdzielnie funkcjonuja chaotycznie na poziomie organizacyjnym
i nie wykorzystuja w petni potencjatu tej formy prawnej. Struktura organizacyjna moze okazaé
sie dla nich kolejna uciazliwa formalnoscia i nie prowadzi¢ do zatozonego przez ustawodaw-
ce efektu w postaci wspétdziatania i wspétdecydowania. Zarzadzanie taka spétdzielnia odby-
wac sie moze w praktyce jednoosobowo — co biorgc pod uwage zakres obowigzkéw zwigzanych
z jej prowadzeniem — stanowi duze obcigzenie. Wydaje sie, ze wtgczenie kompetentnych czton-
kéw spoétdzielni w procesy decyzyjne zdjetoby wytaczna odpowiedzialno$é za losy spétdzielni
Z jej prezeséw, pozwolito na sprawniejsze funkcjonowanie i petne realizowanie idei spétdziel-
czosci. Przy zarzadzaniu jednoosobowym znaczenie spoteczne spétdzielni sprowadzone jest do
~pomagania” zaangazowanym w jej dziatalno$¢ osobom wykluczonym, zamiast by¢ jednocze-
$nie kolektywna forma przedsigbiorczoséci. W badanych przez nas przypadkach nie wynikato to
jednak z braku woli po stronie prezeséw, lecz z braku przestrzeni na budowanie wspélnotowe;j
struktury. Nadmiar formalnosci i wymogoéw spoczywajacych jedynie na osobie prezesa sktania
lideréw do minimalizowania chociaz tych formalnos$ci, ktére sa zwigzane z organizowaniem
walnych zgromadzen cztonkdw.

Gdyby nie Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej zadna z badanych spétdzielni nie powstata-
by. Otrzymane wsparcie byto ocenione przez wszystkich naszych rozméwcéw bardzo pozytywie.



Kluczowa dla powstania spétdzielni byta zaréwno pomoc o charakterze finansowym, jak i me-
rytorycznym. Wspomniane wyzej problemy, z ktérymi mierza sie liderzy spétdzielni wskazuja
na to, ze pomoc instytucjonalna nalezatoby uzupetni¢ o dodatkowy aspekt. Liderzy nie wynie-
$li ze szkolen prowadzonych przez lokalne oddziaty OWES umiejetnosci z zakresu zarzadzania
kolektywnym przedsigbiorstwem. Uzupetnienie ustug OWES o ten aspekt bytoby pomocnym
czynnikiem przy budowaniu struktury opartej na wspétdziataniu, co przektadatoby sie na lepsze
zarzadzanie spétdzielnia i odcigzenie lidera z wytacznego spetniania wszystkich obowigzkéw
formalno-organizacyjnych. Dostarczana przez OWES pomoc, cho¢ odpowiadata na potrzeby li-
deréw, mogta by¢ Swiadczona tylko doraznie, podczas gdy liderzy powinni byé w stanie zbudo-
wac na jej podstawie takze wtasna, wewnetrzna sie¢ wsparcia.

Pomimo wymienionych wyzej trudnos$ci z jakim spotykaja sie nasi rozmoéwecy, ich dziatalno$é
rzeczywiscie przektada sige reintegracje zawodowa i spotecznag beneficjentéw badanych spot-
dzielni, a takze ma pozytywny wptyw na spoteczno$é lokalna. Zadna z badanych spétdzielni nie
ma takich probleméw, ktére zwiastowaty by zakonczenie ich dziatalno$ci. Choé momentami
trudne, prowadzenie spotdzielni wiaze sie dla badanych z duza satysfakcja i spetnieniem, co
sprawia, ze patrza w przyszto$¢ z nadzieja i entuzjazmem.

Dobre praktyki

1. Trzeba mieé pomyst na rentownga dziatalno$¢ gospodarcza, na ktdrej dopiero bedzie mogta
sie oprze¢ sig dalsza dziatalno$¢ spoteczna. Bez przemyslanego i konkretnego planu na
dziatalno$¢ gospodarcza spotdzielni, trudno jest realizowac jej cele spoteczne i rozwijaé
swoja dziatalnosé.

2. Trzeba przygotowac sie na to, ze proces zaktadania spétdzielni socjalnej jest bardziej
skomplikowany od zaktadania zwyktej dziatalno$ci gospodarczej oraz wymaga wiekszego
naktadu czasu i pracy.

3. Zaktadajac spotdzielnie warto posiada¢ kompetencje z zakresu ksiggowosci, kadr oraz po-
zyskiwania zewnetrznych Srodkéw (szczegdlnie publicznych) i rozliczania ich lub w pierw-
szej kolejnosci zatrudnié osobe, ktéra je posiada.

4. Warto kta$¢ wiekszy nacisk na procesy wspétdecydowania i wspétdziatania. Prowadzenie
spoétdzielni jest zbyt wymagajace, by méc odbywac sie jednoosobowo.

5. Warto korzystac z wielu istniejacych juz form wsparcia $wiadczonego przez OWES, do-
Swiadczone spoétdzielnie socjalne, czy fundacje parasolowe.

6. Warto podchodzi¢ do dziatania przedsigbiorstwa z misja spoteczna, a nie jedynie zatoze-
niami biznesowymi. Zysk przynosza one przede wszystkim lokalnej spotecznosci
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